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Teilnehmer und Voting

Die Wahl zum Schiff des Jahres 2021 hat begonnen!
Folgende Schiffe stehen in diesem Jahr zur Auswahl:

¥ AL

Mehr Infes zur AIDAnova > Mehr Infos zur A-ROSA ALVA >

-

Zum Schéf informieren
Mehr Infos zur Nieuw Statandam > Mehr Infos zur Seabourn Ovation >

P ———— =
Zum Schiff informieren Zum Schiff informieren

Mehr Infes zur Norwegian Encore h 2 Mehr Infos zur MSC Grandiosa >



Mehr Infos zur Sea Clouwd Spirit

Mehr Infos zur MS Hamburg

p R —

Zum Schiff informieren
> Mehr Infos zur Le Bellot

Weiches ist Ihr Schiff des Jahres 20217
Hier finden Sie die Tellnahmebadingungen und die Hinwelse zum Datenschutz fur das Gewinnspisl.

Wahlen Sie zwischen folgenden Schiffen: *
AlDAnova — AIDA Cruises

Queen Mary 2 — Cunardine
Seabourmn Ovation— Seaboumn
COSTA SMERALDA - Costa Krauzfahrten

Norwegian Encore — Norwegian Cruise Line
Sea Cloud Spirit - SEA CLOUD

Anrade *
Heasr v
Vomame *

E-Mail Adresse *

A-ROSA ALVA — A-ROSA Flussschiff
Nieuw Statendam — Holland America Line
Hanseatic nature — Hapag-Lloyd Cruises
MSC GRANDIOSA — MSC Cruises

MS Hamburg — PLANTOURS Kreuzfahrien
Le Bellot — Ponant

Nachname *

Ich habe die Teilnahmebedingungan und
die Hinweise zum Datenschutz gelesen und
erkidre mich mit ihnen einverstanden. *

Ja, ich méchte mich fiir den Newsletter ich bin kein g
anmelden 8 reCAPTC
SERVICE & INFOS NEWSLETTER
» Das Unternehmen Melden Sie sich jetzt zum Reisenewsletter an § =
» lhr Reisebdro finden lhre E-44zil-Adrssse
» Jobs und Kamiers

» Weicher Urlaubstyp sind Sie?
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Suche Q

<) Lufthansa City Center Service Hotline:
{, +49234 - 96103549

A Udaubbuchen. Reisewelten+ Reiseziele~ Informationen und Service » Reisetipps + Uberuns+  Geschiftsraisen
Newslatter
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Teilnahmebedingungen Gewinnspiele

I. Teiinahmebedingungen

1. Gegenstand der Teilnahmebedingungen und Veranstaiter

a) Diess Tednahmebedingungen geften fur das auf der Websits der Veranstaltenn (htips./fwww.lcc.del) und der mét ihr verbundenen Reiseburos
organisiarte Gewinnspéal. Mit der Teilnahme an diesem Gewinnspiel erkennt der Teilnehmer ausdriicklich die zwischen ihm und der Veranstalterin
zur Anwendung kommenden nachfolgenden Teilnahmebedingungen an.

b) Veranstalterin ist die Lufthansa City Center Reissbiiropartner GmbH (LCR), Lyoner Strafle 36
60528 Frankfurt. Die ausgelobten Preise werden durch Preissponsoren zur Verfugung gestelit.

2. Teilnahmeberechtigung
Tednahmeberechtigt sind alle natirlichen Personen md Wohnsitz in Deutschland, die mindastens das 18. Lebensjahr vollendet haben und
unbeschrankt geschaftsfahig sind.

3. Ausschluss vom Gewinnspiel

a) Von der Spieltednahme ausgeschlossen sind alle Personen, die die Teilnahmevoraussetzungen nicht erfillen, Mitarbeiter der Lufthansa City
Canter Gruppe, der ba!eigten Preissponsoren sowie jewsads deren Familienangehorige und Personen, die in der Vergangenheit bereits
ausgeschiossen worden sind

b) Bat einem Verstofl gegen diese Tednahmebedingungen behilt sich LCR das Recht vor, Personen vom Gewinnspiel auszuschlielfen. Dies gilt
auch bei falschen Personenangaben.

c) Ausgaschiossen werden auch Personen, die sich uneraubler Hilfsmittel bedienen {z.B. automatisierte Massentsdnahmeverfahren Dritter,
Teidinahme iber Agenturan oder liber sonstige gewerbliche Anbiater) cder sich anderweitig durch Manipulation Vorteile verschaffen.

d) In diesen Fallen behalt sich LCR auch vor, Gewinne nachtriglich Gewinne abzuerkennen und zurickzufordem.

4. Gewinnspielteilnahme und Gewinnspielablauf
a) Die Teilnahme am Gewinnspiel ist freawillig, unentgeitiich und unabhingig vom Erwerb von Waren oder Dienstleistungan.

b) Die Gewinnspisidauer wird Ihnen bei dar Gewinnspielausschreibung angezsigt.

c) Die Tednahme erfolgt durch richtige Beantwortung der Gewinnspielfrage und Absenden des vollsiandig und wahrheitsgemal ausgefillten
Gewinnspielte@nahmeformulars.

d) Der Teilnehmer ist fir die Richtigkeit, insbesondere seiner E-Mai- undloder Postadresse, sefbst verantwordlich. Der Eingang der Daten hat
innerhalb der im Gewinnspiel genannten Frist zu edolgen. Zur Ubsrprifung der Fristwahrung dient der elekironisch profokollierte Eingang.

8) Zur Teilnahme am Gewinnspiel ist unbedingt erforderiich, dass samtliche Personenangaben der Wahrheit entsprechen. Andemfalls kann ein
Ausschiuss gemal Ziff. 3 b) erfolgen.

5. Gewinn
a) Der ausgelobte Gewinn ergibt sich aus der Gewinnspielbeschreibung.

b) Auf dan Seiten von LCR bddich prasentierte Gewinne sind nicht zwingend mit den zu gewinnenden Gagenstanden identisch; insbesondere sind
Abweichungen in Bezug auf Modsll, Farbe oder Ausstattung maglich.

c) Weitere Anspriiche des Gewinners in Zusammenhang mit den Gbereigneten Gewinnen sind - sofern rechtiich zulassig - unmittelbar gegentber
dem Praissponsor (z.B. Handler, Lieferanten, Hersteller, Reiseveranstalier, oder sonstigen Leistungstrager) geftend zu machen. Sofem LCR in
diesem Zusammenhang diesbezugliche Anspriiche zusiehen, werden diese an den Tednehmer zur Geltendmachung abgetraten.

6. Gewinnermittiung und Benachrichtigung, Veréffentlichung des Gewinners
a) Die Ermittlung der Gewinner erfoigt unter den Tednehmemn, weiche die Gewinnspielfrage korrekt beantwortet haben, nach Teilnahmeschluss in
nichi-cffentlicher Auslosung.

b) Der Gewinner wird spatestens innerhalb von 14 Tagen nach Teilnahmeschiuss von LCR unter der angegebenan E-Mailadresse benachrichtigt.

c) Der Gewinner kann namenilich mit seinem Vornamen, abgekiirztem Nachnamen und dem angegebenen Ort auf der Website
(htips!www icc.del), sowie des Social Medial Kanals von LCR auf Facebook (www.facebook.deficc.de) veraffentiicht werden. Mit dieser Form der
Verdffentlichung erkiart sich der Gewinner ausdriicklich sinverstanden.

7. Gewinnannahme und Gewinniibergabe

a) Der Gewinner hat ab Gewinnbenachrichtigung 14 Tage Zeit um den Gewinn anzunehmen. Die Annahme des Gawinns erfolgt durch die
rechizaitige Mitteilung an LCR per E-Mad als Antwort auf die Gewinnbenachnchtigung. In déeser Nachricht sind insbesondere zum Zwecke des
Versendens der Sachpreise anzugeben:

o Der burgerliche Name des Gewinners (Vor- und Nachname/n),
« Eine vollsiandige Postanschrift.

b) Erfolgt die Gewinnannahme nicht rechtzeitig, verfalit dar Gewinnanspruch und LCR ist berechtigt, sinen neuen Gewinner (Ersatzgewinner)
auszulosan. Ist ein Gewinn wegen Angabe unvollstandiger oder unzutreffender Daten des Gewinners unzusiellbar, verfalit der Gewinnanspruch.
LCR ist nicht verpfiichtet weitere Nachforschungen anzustellen, sondemn kann sofort einen Ersatzgewinner ermitteln.

c) Der Gewinn verfallt ebenfalts, wenn die Ubermittiung des Gewinns nicht innerhalb von sechs Manaten nach der ersten Benachrichtigung (ber
den Gewinn aus Griinden, die in der Person des Gewinners legen, adolgen kann.

d) Sachpreise und Guischsine in kdrparicher Form (Ausdruck) werden von LCR per Spedition, Paketdienst oder Post an die seitens des
Gewinnars nach Gewinnbenachrichtigung mitgetede Adresse varsendet. Die Lieferung arfolgt frei Haus. Mit der Ubergabe des Gawinns an eine
Transporiperson geht die Gefahr auf den Gawinner lber. Fir Lieferschaden ist LCR nicht verantwortiich. Eine Versendung von Gewinnen an
Packstationen oder Postfacher ist ausgeschlossen.

e) Handelt es sich bei dem Gewinn um einen Gutschein, der in unkarperiicher Form versendet warden kann (z.B. Gutscheincode), erfolgt die
Ubersendung per E-Mai.

f) Bei Reisegewinnen edolgt, nach Erhalt des Guischeins, die Abwicklung ausschiiefilich im direkten Kontakt zwischen dem Gewmnner und dem
jewedigen Preissponsor bzw. einem von diesem beaufiragten Reiseveranstaiter. Sofern ein Reésstarmin nicht schon im Gewinnspiel selbst
vorgegeben wird, ist die Terminfestiegung fur die Reése aflein dem Preissponsor bzw. Reiseveransialter vorbehalten. Ein Anspruch auf einen
bestimmten Reisetermin besteht nicht. Wird die Reése nicht zu dem vom Preissponsor bzw. Reiseveranstalter vorgegebenen Termin oder Zeitraum
durchgefuhrt, besteht kein Anspruch mehr auf den Gewinn. Mt Bastatigung der Reise unteriegt der Gewinner den Reisebedingungen des
Veranstalters.

Die An- und Abreise zum Ausgangspunkt der Reise (Flughafen, Bahnhof etc. ) erfolgt auf Kosten des Gewinners, soweit nichts anderes im
Gewinnspiel angegeben oder ausdricklich vereinbart wurde. Das Gleiche git auch fur samiliche Kosten, die wahrend der Reise entstehen
(Minibar, Telafon efc.).

Der Wert der Reise im Auslobungstext bezieht sich auf die tauersta Reisezeit und unterfiegt somit, je nach Zeitpunkt der Zurvesfigungstellung und
Inanspruchnahme der Reise, saisonal badingten Abweichungen und Wahrungsschwankungen. Ein Ausgleich dieser Wertdifferanz ist
ausgeschiossen.

g) Umiausch, Uberragung, Selbstabholung oder Barauszahlung das Gewinns ist nicht maghich.
Vom Gewinner als potentislis Mitreisende benannte Personen erwerben keinen direkien Anspruch gegeniber dem Preissponsar bzw.
Reiseveranstaiter.



B. Vorzeitige Beendigung des Gewinnspiels
a) LCR behalt sich vor, das Gewinnspéel ganz oder in Teden aus wichtigem Grund ohne Vorankindigung abzubrechen, auszusetzen oder zu
verandem.

b) Von dieser Maglichkeit macht LCR insbesondere dann Gebrauch, wann aus technischen Griinden (z. B. Viren im Computersystem,
Manipulation oder Fehler in der Hard- und/ oder Software) oder aus rechilichen Grunden eéne ordnungsgemale Durchflhrung des Gewinnspials
nicht langer gewdhrleistet werden kann.

c) Den Tednehmern stehen in einem solchen Fall keinerlei Anspriiche gegen LCR zu.

d) Sofern die Spielbeendigung durch das Verhalten eines Tednehmers verursacht wird, ist LCR berechtigt, von dieser Person Ersatz des hierdurch
entstandenen Schadens zu verlangen.

9. Haftungsausschluss
a) Die Haftung der LCR richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften, sowseit in dieser Vereinbarung nichis anderes bestimmt ist.

b) Auf Schadensersatz haftet LCR, gleich aus welchem Rechisgrund, bei Vorsatz und grober Fahrlassigkedt. Im Falle einfacher Fahrigssigkeit
haftet LCR nur fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie bei Verletzung einer wesantlichen
Vertragspflicht (eine Piicht, daren Erfillung die ordnungsgeméfie Durchfihrung des Gewinnspiels Gberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertraut und verirauen darf); im letzten Fall ist die Haftung von LCR allerdings auf den Ersatz des
vorharsehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

c) Soweit die Haftung von LCR in dieser Vereinbarung ausgeschiossen oder eingaeschrankt ist, gilt dies auch fiir die persanliche
Schadensersatzhaftung der Angesteliten, Arbeitnehmer, Mitarbedter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen von LCR.

10. Schlussbestimmungen
a) LCR behalt sich vor, diese Teilnahmebedingungen ohne vorherige gesonderte Benachrichtigung zu andem.

b) Der Rechisweq ist ausgeschiossen.
c) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

d) Zur Teilnahme an Streitbedegungsvariahren vor einer Vierbraucherschlichtungssteie im Sinne von § 36 VSBG ist der Veranstalter weder
verpflichtet noch findet sine freiwillige Teilnahme des Veranstalters daran statt.

&) Soften einzelne dieser Basttimmungen unwirksam sein oder werden, so ldsst dies im Zweifel dis Wirksamkeit der Tednshmebedingungen im
Ubrigen unberuhrt. Anstelie der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmungen fritt dis gesetziiche Regelung.

Il. Datenschutzhinweise

Der Schutz personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Verarbeitung im Rahmen der Durchfiihrung des Gewinnspiels ist uns ein
besonderes Anllegen.

1. Aligemeine Informationen iiber die Datenverarbeitung

Verantworilicher fir die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Durchfiihrung des Gewinnspiels ist die Lufthansa City Center
Reéseburopartner GmbH (LCR), Lyoner Straflle 36

60528 Frankfurt, mfo@lcc.de. Unseren Datenschutzbeaufiragten, Dipl-Ing. Hans-Detlef Krebs emeichen Sie unter EuroExpertisa GmbH, Am Stift 4
-6

44263 Dortmund.

Sie haben die folgenden Rechie im Hinblick auf die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns gegenaber durch Mitteilung an die
angegebenen Kontakidaten geltend machen konnen:

« Recht auf Auskunft (Ar. 15 DSGVO),

Recht auf Berichtigung {Ar. 16 DSGVO) oder Loschung {Art. 17 DSGVO),

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbedtung (Art. 21 DSGVO),

Recht auf Widerruf lhrer Exwilligung (Ari. 7 Abs. 3 DSGVO),

Recht auf Erhalt der Daten in einem struktunierten, gangigen, maschinenlesbaren Format { Datendibertragbarkei’) sowie Recht auf
Weiteribermittiung der Daten an einen anderen Verantwortlichen, wann die Voraussetzung des Art. 20 Abs. 1 . a, b DSGVO vorliegen {Ar.
20 DSGVO).

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde Gber die von uns vorgenommene Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten 2u beschweren (Art. 77 DSGVO),

2. Kontaktaufnahme mit unserem Unternehmen

Bei einer Kontaktaufnahme mit unserem Unternehmen, z.8. per E-Mad, werden dia von Ihnen mitgete@ien parsonenbezogenen Daten von uns
verarbeitet, um lhre Anfrage zu beantworten. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Art. 8 Abs. 1 5. 1 it f) DSGVO bzw. Arl. 6 Abs. 1 S. 1lit. b)
DSGVO, wenn die Kontaktaufnahme auf den Abschiuss eines Vertrages abziell. Ist die Verarbeitung fiir einen Vertragsabschluss erforderich, kann
bei Nichibereitste#ung der Daten ein Vertragsschluss bzw. die -Durchilhrung unmaglich sein. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Maii liegt in
der Bearbeitung der Kontaktaufnahme such das erforderiche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Datan.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang jeweds keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieRlich fir die Verarbedung der
Konversation verarbedet. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten lschen wir, nachdem die Verarbeitung nicht mehr erforderlich ist, oder
schranken die Verarbeitung auf die Einhalfung der bestehenden gesetzlich zwingenden Aufbewahrungspflichten ein.

Sie konnen Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Ihr Widerspruchsracht besteht bei Grunden, die sich aus threr besonderen Situation
ergeben. Wir werden ihre Daten nicht weiterverarbeiten, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwirdige Grunde fir die Verarbeitung
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Oberwiegen, zudem, wenn die Verarbeitung der Geltendmachung und Ausibung von oder
der Verteidigung gegen Rechisanspriche dient (Art. 21 Abs. 1 DSGVO). Sie kdnnen uns lhren Widerspruch dber die unter Il 1 genannten
Kontaktdaten zukommen lassen.

3. Verarbeitung der Daten zum Zwecke der Gewinnspieldurchfiihrung

Wir verarbeiten im Rahmen der Durchfihrung des Gewinnspiels die in der jeweligen Eingabemaske abgefragten personenbezogenen Daten
ausschielllich zum Zweck der Gestaftung, Durchfihrung und Abwicklung des Gewinnspiels. Die Datenverarbeitung ist fir den Veriragsschluss
erforderich. Fir den Fall der Nichtbersitstellung kann eine Gewinnspieltednahme, der Vertragsschluss bzw. die -Durchfihrung nicht moglich sein.
Ihre Daten werden grundsatzlich nicht an Dritte m&argegeban. Insbesondere geben wir lhre Daten auch nicht an unsere
Kooperationspartner/Preissponscren weiter. Soweit die Ubersendung von Preisen erfordedich ist, werden wir lhre Daten insbesondere an
Versanddienstleister weitereiten.

Die Gewinner kdnnen auf Webseiten und/oder auf den Social Media Kandlen (insbesondere Facebook) der LCR veroffentlicht werden.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 it b) DSGVO. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten ldschen wir, nachdem
die Speicherung nicht mehr erforderich ist (in der Regel nach Auslosung des Gewinnes), oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesatzliche
Aufbewsahrungspflichten bestehen. Eine gezieite Ubermittiung Ihrer personanbezogenen Daten in ein sog. Drittland ist nicht geplant.



4. Happy Contests
Wir verwenden zur Durchfihrung des Gewinnspiels auch die Gewinnspiel-App des Diensteanbieters Happy Contest UG (haftungsbeschrankt),
Maximdianstralle 14, 86150 Augsburg.

Nach Emntragung Ihrer Kontaktdaten und Absenden des Gewinnspisiformutars werden diese Daten an Happy Contest verschlissalt Gbermittelt und
dort verarbeitet. Die Daten werden ausschielllich zur Durchfiihrung des Gewinnspiels verarbeitet.

Rechtsgrundlage fur die Verarbedtung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 . f) DSGVO. Die Verarbeitung erfolgt innerhalb der Europdischen Union und dient
dazu, unser Webangebot attraktiver zu gestalten und thnen zusatzichen Service zu bieten. Von der Speicherdauar bei Happy Coniest haben wir
keine Kenntnis und auf sie keine Einflussmoglichkeit. Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von Happy Contest
kdnnen unter htips://www happy-contesis dafeilnahmebedingungen-gewinnepiel/ abgerufen werden.

Sie konnen Widerspruch gegen die Verarbeitung sinlegen. Ihr Widerspruchsracht besteht bai Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben. Wir werden ihre Daten nicht weiterverarbeiten, &s sei denn, wir konnen zwingende schutzwirdige Grinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, zudem, wenn die Verarbedung der Geltendmachung und Ausibung von oder
der Verteidigung gegen Rechisanspruche dient (Art. 21 Abs. 1 DSGVQ). Sie kdnnen uns Ihren Widerspruch Gber die unter Il. 1. ganannten
Kontaktdaten zukommen lassen.

5. Newsletter
Sie haben die Moglichkeit, unseran E-Mail-Newsletter zu abonnieren, mit dem wir Sie regelméfig iiber folgende Inhalte informieren:

e Angebote aus unseram Porifolio,
« Gewinnspiels,
* Sonderangebot/ zeitiich befristete Angebote.

Fir den Empfang des Newsletters ist die Angabe der folgenden personenbezogenaen Daten erfordedich:

« Empfanger {(angagebenar Name),
e valide E-Mail-Adresse.

Die Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter erfoigt im Double-Optin-Verfahren. Wir senden lhnen im Anschiuss an die Eingabe der als
Pfichtfeld gekennzeichneten Daten eine E-Mad an die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse, in der wir Sie um eine ausdriickliche Bestatigung
der Anmeldung zum Newsletter bitten {durch Kiick auf einen confirm-Link). So stellen wir sicher, dass Sie den Erhalt unseres E-Mad-Newsletiers
tatsdchlich wiinschen. Erfolgt die Bestitigung nicht innerhalb von 14 Tagen, laschen wir die ibermitielten Informationen automatisch.

Des Weiteren werden im Zeitpunkt des Abonnements folgende Daten verarbeitst:

o |P-Adresse,

¢ Anmelde- und Abonnenten-1D,

o Datum/ Uhrzeit der Anmeldung zum Newsletier,
e Zeitpunkt lhrer Bastatigung des confirm-Links.

Wir vararbedten lhre IP-Adresse, den Zeitpunkt der Anmeldung zum Newslettar sowie den Zeipunkt lhrer Bastatigung, um Ihre Newslatter-
Anmeidung zu dokumentieren und den Missbrauch lhrer personlichen Daten zu verhindern. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 8.
1 M. f) DSGVO. Wir verarbeiten diese Daten bis zum Ablauf von zwei Jahren nach Vertragsbeendigung. Soweit die Newsletteranmeldung
aulerhalb eines Vertragsschiusees edolgt, verarbeiten wir diese Daten bis zum Ablauf von zwei Jahren nach Beendigung des Nutzungsvorgangs.
Wir loschen diese Daten, wenn das Newsletier-Abonnement endet. Nach lhrer Bastatigung verarbeiten wir die E-Mail-Adresse und den
angegebenan Namen des betroffenan Empfangers zum Zweck der Zusendung unseres E-Mail-Newsletters. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 1. 8) DSGVO. Wir Ioschen diese Daten, wenn Sie das Newsletter-Abonnement beenden.

Ein Widerruf Ihrer Einwiligung in die Verarbeitung der E-Mai-Adresse fir den Erhalt des Newsletters ist jederzeit maghich, entweder per Nachricht
an uns {vgl. Sie die Kontaktdaten im Abschnitt Verantwortlicher Anbieter! Vertreter des Anbieters in der Europaischen Union"} oder indem Sie
direkt den im Newslaetter enthaltenen Link zur Abmeldung befatigen. Dabei wird die Rechtmaligksit der aufgrund der Einwilligung bis zum Wideruf
erfolgten Verarbeitung durch den Widerruf nicht berihrt (Ari. 13 Abs. 2 . c) DSGVO).

6. E-Mail-Marketing-Dienst  ,Mailingwork"

Wir nutzen Mailingwork fur den Versand von Newsletiern. Anbieter ist die Ma#ingwork GmbH, Birkenweg 7, 09569 Oederan. Malingwork ist ein
Dienst, mit dem der Newsletierversand organisiert und analysiert werden kann. Die von lhnen zwecks Newsletterbezug eingegebenen Daten (z.B.
E-Mail-Adresse) werden auf den Servern von Mailingwork in Deutschland gespeichert.

Unsera mit Mafingwork versandten Newsletter ermdgiichen uns die Analyse des Verhaltens der Newsletterempfanger. Hierbei kann u. a. analysiert
werden, wie viele Empfanger die Newsletternachricht geofinet haben und wie off welcher Link im Newsletter angekiickt wurde. Mit Hilfe des
sogenannten Conversion-Trackings kann auflerdem analysiert werden. ob nach Anklicken des Links im Newsletier eine varab definierte Aktion
(z.B. Kauf eines Produkis auf unserer Website) erfolgt ist.

Die Auswertung der genannten Informationen dient dazu, die Lesegewohnheiten der Empfanger zu erkennen, um unsere Newsletter-inhalte
entsprechend besser anzupassen und sireuen zu konnen. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S_ 1 it f) DSGVO. Wir verarbeiten
diese Daten bis zum Ablauf von zwei Jahren nach Vertragsbeendigung. Soweit die Newsleiteranmeldung auBarhalb eines Vertragsschlusses
erfolgt, verarbeiten wir diese Daten bis zum Ablauf von zwei Jahren nach Beendigung des Nutzungsvorgangs. Wir laschen diese Daten, wenn das
Newsletter-Abonnement endet. Von der Speicherdauer bei Mailingwork haben wir keine Kenntnis und auf sie keine Einflussmaglichksit. Naheres
entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von Madingwork unter: hitps:imailingwork de/datenschutz,

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie dem Erhalt von Direktwerbung sowie der Datenverarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung jederzeit
widersprachen kdnnen, ohne dass lhnen hierfur anders als die Ubermittiungskosten nach den Basistarifen entstehen, Dabei steht Ihnen ein
generelles Widerspruchsrecht chne Angaben von Griinden zu (Art. 21 Abs. 2 DSGVO). Nach Ausiibung lhres Widerspruchs ldschen wir lhre
Daten im Zusammenhang mit der Bestandskundenwerbung. Kiicken Sie hierzu auf den Abmeidelink in der jeweiligen E-Mail oder Ubersenden Sie
uns lhren Widerspruch an die im Abschnitt Verantworticher Anbieter' genannten Konfakidaten. Damit endet gleichzeitig die Verarbeitung fir den
Erhalt des Newslatters und fir die statistischen Analysen. Ein getrennter Widerspruch des Versandes via Mailingwork oder der statistischen
Auswertung ist nicht maghich.

SERVICE & INFOS NEWSLETTER FOLGEN SIE UNS AUF
» |hr Reisebiiro finden Melden Sie sich jetzt zum Reisenewsletter an I ‘

» Lufthansa City Center Business hre E-\ail Adcass
Travel

» Franchise-Partner werden
» Welcher Uraubstyp sind Sie?
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