DU HAST ZUERST
NOCH EIN PAAR FRAGEN?

Tellnahmebedingungen ab 01.01.2024

Teilnahmeberechtigung ~

Teilnahmeberechtigt sind alle Mitglieder des FELIX Clubs. Fir die Mitgliedschaft im FELIX Club registriere dich unter Angabe deines
vollstandigen Namens, deiner Anschrift und deiner E-Mail Adresse einmalig auf der Website www.katzenwiefelix.de/felix-club. Fir die
Teilnahme am Treueprogramm musst du in Deutschland wohnhaft und mindestens 18 Jahre alt sein. Pro Haushalt ist nur eine Teilnahme
méglich. Dabei definiert sich ein Haushalt Gber die Ubereinstimmung von Familienname und postalischer Anschrift und/oder Familienname
und E-Mai-Adresse. Wird eine der genannten Kriterien erfillt, liegt eine Mehrfachteilnahme vor. In diesem Fall werden die zeitlich der ersten
Registrierung nachfolgenden Registrierungen von der Mitgliedschaft im FELIX Club ausgeschlossen.

Teilnahme an der Sammelaktion ~

Als Mitglied des FELIX Clubs kannst du im Aktionszeitraum (01.01.2024 - 31.12 2024 fir jeden Kauf von FELIX Produkten ,Pfoten” sammeln
und diese spatestens bis zum 31.12.2024 gegen attraktive Prémien eintauschen. Die Pramien sind nur verfigbar solange der Vorrat reicht.
Dazu musst du FELIX Produkte im Aktionszeitraum (01.01.2024 - 31.12.2024) in Deutschland fir den Eigenbedarf kaufen und deine
Kassenbons Gber den Kauf der Produkte spatestens bis 31.12.2024 auf www.katzenwiefelix.de/felix-club Gber dein persénliches Pfotenkonto
hochladen. Rechnungen tber den Einkauf von FELIX Produkten bei Onlinehandlern sind ebenfalls teilnahmeberechtigt. Onlinekaufe, die
widerrufen werden, sind von der Teilnahme ausgeschlossen. Es kdnnen nur Belege flir FELIX Eink3ufe in Hohe von maximal 250, € pro Monat
akzeptiert werden. Sollten weitere Belege im selben Monat Ober den Maximalwert hinaus eingereicht werden, kénnen keine weiteren FELIX
Pfoten vergeben werden. Bitte bewahre die von dir fir die Teilnahme an der Aktion verwendeten Kassenbons / Rechnungen bis zum Abschluss
der Aktion auf. Sofern wir Riickfragen zu deinen Belegen haben, werden wir dich gesondert kontaktieren, In diesen Fillen davert die
Pramiengutschrift langer. Dein Einkaufswert wird wie folgt umgerechnet: 10 Cent = 1 Pfote. Dabei werden Einerstellen immer aufgerundet.
Jeder Kassenbon darf nur einmalig und nicht zusatzlich fir andere Aktionen von Nestlé Purina verwendet / hochgeladen werden. Wenn du
ausreichend Pfoten fir die gewdinschte Pramie gesammelt hast, kannst du diese im Prdmienshop des FELIX Clubs einlosen und eine oder
mehrere Pramien bestellen. Dabei darf das Kaufdatum auf dem Kassenbon / der Rechnung nicht I3nger als 6 Monate vom Datum der
Bestellung aus zurdckliegen. Bitte beachte, dass bei den Primien eine Beschrinkung in der mdglichen Anzahl an Bestellungen enthalten ist.
Dies ist auf den jeweiligen Seiten, auf denen die Pramien beschrieben werden, angegeben. Die Punktestande werden nach Abschluss der
Aktion unwiderruflich geldscht. Der Prémienanspruch oder bis dahin nicht eingeloste Pfoten entfallen ersatzlos. Solltest du nicht mehr am
FELIX Club teilnehmen wollen, kannst du dein Pfotenkonto l&schen. Dabei wird der bisher nicht in Anspruch genommene Punktestand
ersatzlos entfallen.

Sonderaktivierungen ~

Mitglieder kdnnen auch Bonus-Pfoten von FELIX fir bestimmte Sonderaktivierungen erhalten, die nach alleinigem Ermessen von FELIX von
Zeit zu Zeit Ober verschiedene Kommunikationswege angeklndigt werden. Informationen zu den Sonderaktivierungen, wie der Zeitraum und
die Mechanik, werden bei der Ankindigung der Aktion bereitgestelit. Bonus-Pfoten konnen auch durch Aktivierungen mit Werbepartnern
erworben werden. Die FELIX Produkte missen innerhalb des Aktionszeitraums gekauft und die Kassenbelege hochgeladen werden. Bei
Uberschneidungen von zwei oder mehreren Aktionen greift immer nur eine Sonderpunktevergabe. Hier wird auf die Mechanik
zurlickgegriffen, die eine hdhere Punktzahl vergibt. Im Verlauf der Aktion kénnen durch FELIX Gutschein-Codes an ausgewahlte Empfanger
ausgegeben werden. Diese Gutschein-Codes sind nur einmalig und persanlich von dem Empfanger einlésbar und nicht fiir die Weitergabe an
Dritte vorgesehen. Jeder Code hat einen vorab definierten Glitigkeitszeitraum. Dieser wird mit Ausgabe des Codes kommuniziert. Nach
Ablauf des jeweiligen Giltigkeitszeitraums erlischt der Aktionscode und der Anspruch auf die Sonderpunkte volistandig. Die Einlosung der
Codes erfolgt (iber das personliche FELIX Club Konto in dem dafiir vorgesehenen Einldsefeld ,Jetzt einldsen”. Erst wenn ein glltiger
Kassenbeleg vom Kauf von FELIX Produkten hochgeladen wurde, kann eine Bestellung ausgeldst werden. Bei positiver Prifung werden dem
FELIX Club Konto die dem Code hinterlegten Pfoten gutgeschrieben. Die bereits eingeldsten Codes finden sich auf der Ubersicht-Seite unter
dem Reiter .Code Eingabe”. Bei Verlust des persénlichen Gutschein-Codes kann kein Ersatzcode ausgegeben werden. Ein erneuter Versand
von Gutschein-Codes ist ausgeschlossen. Fir die fristgerechte Einldsung der Codes ist der Code-Empfanger selbst verantwortlich.

Teilnehmende Aktionsprodukte ~

Alle Produkte aus dem FELIX Sortiment: FELIX Katzenfutter oder FELIX Snacks Artikel.



Pramie A

Es werden verschiedene, wechselnde Pramien im Laufe der Aktionszeit angeboten. Die jeweilig erforderiichen Punkte fir die einzelnen
Priamien kénnen auf der Website eingesehen werden. Bitte beachte dabei, dass sich die Hohe der erforderlichen Punkte wahrend des
Aktionszeitraums dndern kann. Es gilt die auf der Webseite genannte Anzahl im Zeitpunkt der Bestellung der Pramie . Die Pramien sind nur
verflgbar solange der Vorrat reicht Nestlé behalt sich das Recht vor, Prémien chne Ankiindigung auszutauschen oder aus dem Programm zu
nehmen. Der Verkauf der Pramien an Dritte ist nicht gestattet. Eine Barauszahlung von Pramienwerten ist ausgeschlossen.Ein Umtausch der
Pramie ist ausgeschlossen.

Versand der Pramien ~

Der Versand der Pramien kann bis zu vier Wochen nach Bestellung dauern und ist ausschlieBlich an die persdnliche Versandadresse des
Teilnehmers innerhalb Deutschlands méglich. Postficher und Packstationen kdnnen nicht berdcksichtigt werden. Eine Teilnahme ist nur im
eigenen Namen maglich, jeder Teilnehmer ist selbst fir die Richtigkeit seiner Angaben, insbesondere der Versandadresse, verantwortlich. Eine
nachtragliche Anderung der Versandadresse nach dem Absenden einer Bestellung ist nicht moglich. Wenn die Primie nicht an die angegebene
Versandanschrift zugestellt werden kann, verfallt der Pramienanspruch. Nestlé wird keinen zweiten Versandversuch unternehmen. Wir bitten
um Verstindnis, dass wir flir den Fall eines Verlustes der Sendung auf dem Postweg keine Verantwortung bernehmen konnen. Sollte die
Sendungen nicht zustellbar sein, werden die Teilnehmer nicht kontaktiert. Nestlé oder die beauftragte Agentur sind nicht verpflichtet weitere
Nachforschungen anzustellen,

Datenschutz A

Die erhobenen Daten werden ausschlie@lich zur Durchfilhrung der Promotion verwendet und nach Abschluss der Aktion gelGscht, es sei denn
du gibst uns dein ausdriickliches Einverstandnis dafir, die Daten auch darliber hinaus zu Werbezwecken zu nutzen, Fir Datenverluste,
insbesondere im Wege der Datenlbertragung, und andere technische Defekte Obernimmt Nestlé keine Haftung.

Sanstiges ~

Sollten einzelne dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt die Giltigkeit der Gbrigen Teilnahmebedingungen hiervon unberthrt.
Nestlé behilt sich das Recht vor, Personen, bei denen der Verdacht besteht, dass sie sich bei der Teilnahme an der Aktion unerlaubter
Hilfsmittel bedienen oder in sonstiger Weise versuchen, sich oder Dritten durch Manipulation Vorteile zu verschaffen, von der Teilnahme
auszuschlielen. In diesen Fallen kommt es zur Verweigerung der Aussendung der Pramien. Nestlé behalt sich vor, diese Pramienaktion zu
jedem Zeitpunkt ohne Vorankiindigung und ohne Angabe von Griinden zu ndemn, abzubrechen oder zu beenden. Alle Teilnehmer des FELIX
Clubs erhalten Informationen zu Aktionen per Mail. Solltest du diese Benachrichtigungen nicht mehr erhalten wollen, kannst du dich jeder Zeit
unter ,Mein Profil” im FELIX Club vom Newsletter abmelden. Alle Informationen dazu findest du in den FAQ's. Soliten Fragen zum
Versandstatus deiner Pramien und / oder zum Stand deines Sammelkontos haben, wende dich bitte ausschlie8lich an die fir die Durchfiithrung
der Aktion beauftragte Agentur unter: FELIX-Club@baudek-schierhorncom

Hinweis: Technische Einstellungen, die zum Schutz der Verbraucher vor E-Mail-Betrug notig sind, konnen evtl. dazu fihren, dass automatisch
weitergeleitete E-Mails nicht ankommen. Um sicher zu sein, dass du von uns kontaktiert werden kannst (z.B. im Fall eines Gewinns), solltest du
deshalb mit einer E-Mail-Adresse teilnehmen, flr die du keine automatische Weiterleitung angelegt hast.

Wie kann ich mich im FELIX® Club anmelden? ~
Auf der Startseite vom FELIX® Club findest du den Anmeldebereich mit der Maglichkeit dich fir den FELIX® Club zu registrieren. Bitte melde
dich mit deinem vollstindigen Namen. deiner Anschrift und deiner E-Mail Adresse einmalig an. Im ndchsten Schritt wird dir eine E-Mail an die

angegeben Adresse geschickt mit einem Bestitigungslink, den du bitte klickst. Danach wird dein Profil freigeschaltet und du kannst sofort mit
dem Pfoten sammeln beginnen.

Wie kann ich mich vom FELIXS Club wieder abmelden? ~

Du kannst dich jederzeit vom FELIX® Club abmelden. Dazu musst du einfach unter der Rubrik ,Mein Profil* auf die Option ,Konto I6schen®
klicken und den Anweisungen folgen. Die bis dahin nicht eingelosten Pfoten verfallen und werden nicht ausgezahit.

Was mache ich, wenn ich mein Passwort vergessen habe? ~

Auf der Startseite hast du unter dem Login die Moglichkeit dir ein neues Passwort an deine angegebene E-Mail-Adresse schicken zu lassen.
Dieses kannst du, nachdem du dich eingeloggt hast, unter "Mein Profil" dndern.



Wesden anch Kassenbons voa Besteilungen aus dem E-Commerce akzeptiert? A

Ja, wir akzeptieren alle Kassenbelege und Rechnungen. Voraussetzung dafiir ist lediglich, dass die Giiltigkeitskriterien vom Beleg erfillt
werden und der Beleg in Deutschiand ausgestellt wurde.

Werden anch E-Boas, wie die zB. von PicNic, akzeptiert? ~

Ja, wir akzeptieren alle Kassenbelege und Rechnungen. Voraussetzung dafiir ist lediglich, dass die Giiltigkeitskriterien vom Beleg erfillt
werden und der Beleg in Deutschiand ausgestelit wurde.

Was mache ich, wenn mein Kassenbeleg nicht leshar ist? ~

In diesem Ausnahmefall kannst duuns deinen Kassenbeleg auch gerne per Mail an FELIX-Club@baudek-schierhorn.com zukommen lassen.

Kanm ich meine Pramien such ins Ausiand liefern lassen? A

Wir verschicken Pramien nur innerhalb Deutschlands und an persdnliche Versandadressen. Auerdem kannst du auch nur Belege einreichen,
die in Deutschland ausgestelit wurden.

Wana bomsmen nicht vorhandene Pramien zurnick in den FELIX® Club? A

Wir aktualisieren das Pramien-Sortiment im FELIX® Club regelmagig. Aktuell nicht lieferbare Pramien werden dir daher entweder zeitnah
wieder zur Verflgung gestellt oder durch neue Pramien ersetzt.

Wird es auch nock andere Pramien (fiir die Katze) im FELIN® Club geben? A

Wir erweitern unser Pramienangebot kontinuierlich und nehmen auch immer mal wieder saisonale Pramien in das Angebot auf. Darum lohnt
es sich regelmaRig im FELIX® Club vorbei zu schauten.

Bezieht sich die Limitation der Bestellungen jeweils auf ein fahr? A

Bei einigen Prdmien gibt es eine Bestellgrenze pro Jahr oder Haushalt. Welche Produkte davon betroffen sind, kannst du den Detailseiten der
einzelnen Pramien entnehmen. Eine grundsitzliches Bestelllimit unabhingig von den Pradmien gibt es aber nicht.

Wiese kann ich keine Primie bestellen, obwohl ich schon Pfoten habe? A
Bitte beachte, dass du im FELIX® Club Pramien erst bestelien kannst, sofern du einen glltigen Kassenbon hochgeladen hast. Solltest du noch
keinen glltigen Kassenbon hochgeladen haben, ist eine Bestellung von Pramien nicht moglich.

Wie lange betrigt die Lieferzeit meiner Pramien? ~

Der Versand der Pramien kann bis zu vier Wochen dauern. Bitte habe deswegen ein bisschen Geduld.

Teilnahmebedingungen ~
Teiinahmebesrechtizgung ~

Teilnahmeberechtigt sind alle Mitglieder des FELIX Clubs. Fir die Mitgliedschaft im FELIX Club registriere dich unter Angabe deines
vollstandigen Namens, deiner Anschrift und deiner E-Mail Adresse einmalig auf der Website www katzenwiefelix.de/felix dub, Fir die
Teilnahme am Treueprogramm musst du in Deutschland wohnhaft und mindestens 18 Jahre alt sein. Pro Haushalt ist nur eine Teilnahme
mdglich.




Teilnahme an der Sammelaktion ~

Als Mitglied des FELIX Clubs kannst du im Aktionszeitraum {01.01.2024 - 31.12 2024) fir jeden Kauf von FELIX Produkten ,Pfoten® sammeln
und diese spatestens bis zum 31.12.2024 gegen attraktive Pramien eintauschen. Die Pramien sind nur verfigbar solange der Vorrat reicht.
Dazu musst du FELIX Produkte im Aktionszeitraum (01.01.2024 - 31.12.2024) in Deutschland fir den Eigenbedarf kaufen und deine
Kassenbons Gber den Kauf der Produkte spatestens bis 31.12.2024 auf www.katzenwiefelix.de/felix-club Gber dein personliches Pfotenkonto
hochladen, Rechnungen Gber den Einkauf von FELIX Produkten bei Onlinehandlern sind ebenfalls teilnahmeberechtigt. Onlinekaufe, die
widerrufen werden, sind von der Teilnahme ausgeschlossen. Das Datum der Felix-Kdufe auf den Kaufbelegen darf im Zeitpunkt des
Hochladens dieser Belege nicht ldnger als 6 Monate zurlickliegen. Es knnen nur Belege fir FELIX Einkdufe in H6he von maximal 250 € pro
Monat akzeptiert werden. Soliten weitere Belege im selben Monat Gber den Maximalwert hinaus eingereicht werden, kénnen keine weiteren
FELIX Pfoten vergeben werden. Bitte bewahre die von dir fiir die Teilnahme an der Aktion verwendeten Kassenbons / Rechnungen bis zum
Abschluss der Aktion auf. Sofern wir Rickfragen zu deinen Belegen haben, werden wir dich gesondert kontaktieren. In diesen Fillen dauert die
Primiengutschrift langer.

Dein Einkaufswert wird wie folgt umgerechnet: 10 Cent = 1 Pfote. Dabei werden Einerstellen immer aufgerundet. Jeder Kassenbon darf nur
einmalig und nicht zusitzlich fiir andere Aktionen von Nestlé Purina verwendet / hochgeladen werden, Wenn du ausreichend Pfoten far die
gewlinschte Pramie gesammelt hast, kannst du diese im Pramienshop des FELIX Clubs einldsen und eine oder mehrere Pramien besteilen.
Bitte beachte, dass bei den Pramien eine Beschrinkung in der méglichen Anzahl an Bestellungen enthalten ist. Dies ist auf den jeweiligen
Seiten, auf denen die Prémien beschrieben werden, angegeben. Die Punktestinde werden nach Abschluss der Aktion unwiderruflich geldscht.
Der Pramienanspruch oder bis dahin nicht eingeldste Pfoten entfallen ersatzlos. Solitest du nicht mehr am FELIX Club teilnehmen wollen,
kannst du dein Pfotenkonto I&schen. Dabei wird der bisher nicht in Anspruch genommene Punktestand ersatzlos entfallen

Sonderaktiviesumgen A

Mitglieder kénnen auch Bonus-Pfoten von FELIX fiir bestimmte Sonderaktivierungen erhalten, die nach alleinigem Ermessen von FELIX von
Zeit zu Zeit Gber verschiedene Kommunikationswege angekindigt werden. Informationen zu den Sonderaktivierungen, wie der Zeitraum und
die Mechanik, werden bei der Ankindigung der Aktion bereitgestellt. Bonus-Pfoten kdnnen auch durch Aktivierungen mit Werbepartnern
erworben werden. Die FELIX Produkte missen innerhalb des Aktionszeitraums gekauft und die Kassenbelege hochgeladen werden. Bei
Uberschneidungen von zwei oder mehreren Aktionen greift immer nur eine Sonderpunktevergabe. Hier wird auf die Mechanik
zurlickgegriffen, die eine héhere Punktzahl vergibt.

Im Verlauf der Aktion konnen durch FELIX Gutschein-Codes an ausgewahlite Empfanger ausgegeben werden, Diese Gutschein-Codes sind nur
einmalig und persénlich von dem Empfanger einlésbar und nicht fir die Weitergabe an Dritte vorgesehen. Jeder Code hat einen vorab
definierten Glltigkeitszeitraum. Dieser wird mit Ausgabe des Codes kommuniziert. Nach Ablauf des jeweiligen Glltigkeitszeitraums erlischt
der Aktionscode und der Anspruch auf die Sonderpunkte vollstindig Die Einlésung der Codes erfolgt (ber das persdnliche FELIX Club Konto
in dem dafiir vorgesehenen Einlsefeld Jetzt einldsen”. Erst wenn ein glltiger Kassenbeleg vom Kauf von FELIX Produkten hochgeladen
wurde, kann eine Bestellung ausgeldst werden. Bei positiver Prifung werden dem FELIX Club Konto die dem Code hinterlegten Pfoten
gutgeschrieben. Die bereits eingelésten Codes finden sich auf der Ubersicht-Seite unter dem Reiter Code Eingabe”. Bei Veriust des
personlichen Gutschein-Codes kann kein Ersatzcode ausgegeben werden. Ein erneuter Versand von Gutschein-Codes ist ausgeschlossen. Fir
die fristgerechte Einldsung der Codes ist der Code-Empfinger selbst verantwortlich.

Teilnehmende Aktionsprodukte A

Alle Produkte aus dem FELIX Sortiment: FELIX Katzenfutter oder FELIX Snacks Artikel.

Pramie ~

Es werden verschiedene, wechselnde Pramien im Laufe der Aktionszeit angeboten. Die jeweilig erforderlichen Punkte fir die einzelnen
Pramien konnen auf der Website eingesehen werden. Bitte beachte dabei, dass sich die Hohe der erforderlichen Punkte wihrend des
Aktionszeitraums &ndern kann. Es gilt die auf der Webseite genannte Anzahl im Zeitpunkt der Bestellung der Pramie . Die Pramien sind nur
verfigbar solange der Vorrat reicht. Nestlé behalt sich das Recht vor, Prémien ohne Ankiindigung auszutauschen oder aus dem Programm zu
nehmen. Der Verkauf der Pramien an Dritte ist nicht gestattet. Eine Barauszahlung von Pramienwerten ist ausgeschlossen. Ein Umtausch der
Pramie ist ausgeschlossen.

Versand der Pramien ~

Der Versand der Pramien kann bis zu vier Wochen nach Bestellung dauern und ist ausschlieBlich an die persdnliche Versandadresse des
Teilnehmers innerhalb Deutschlands méglich. Postfacher und Packstationen kénnen nicht berilicksichtigt werden. Eine Teilnahme ist nurim
eigenen Namen méglich, jeder Teilnehmer ist selbst fir die Richtigkeit seiner Angaben, insbesondere der Versandadresse, verantwortlich, Eine
nachtragliche Anderung der Versandadresse nach dem Absenden einer Bestellung ist nicht moglich. Wenn die Primie nicht an die angegebene
Versandanschrift zugestellt werden kann, verfailt der Pramienanspruch. Nestlé wird keinen zweiten Versandversuch unternehmen. Wir bitten
um Verstindnis, dass wir fir den Fall eines Verlustes der Sendung auf dem Postweg keine Verantwortung Gbernehmen konnen. Sollte die
Sendungen nicht zustellbar sein, werden die Teilnehmer nicht kontaktiert. Nestlé oder die beauftragte Agentur sind nicht verpflichtet weitere
Nachforschungen anzustellen.



Datenschutz ~

Die erhobenen Daten werden ausschlieBlich zur Durchfihrung der Promotion verwendet und nach Abschluss der Aktion gelGscht, es sei denn
du gibst uns dein ausdriickliches Einverstandnis dafir, die Daten auch darliber hinaus zu Werbezwecken zu nutzen. Flr Datenverluste,
insbesondere im Wege der Dateniibertragung, und andere technische Defekte Gbernimmt Nestlé keine Haftung.

Sonstiges -~

Sollten einzelne dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt die Glltigkeit der Gbrigen Teilnahmebedingungen hiervon unberihrt.
Nestlé behdlt sich das Recht vor, Personen, bei denen der Verdacht besteht, dass sie sich bei der Teilnahme an der Aktion unerlaubter
Hilfsmittel bedienen oder in sonstiger Weise versuchen, sich oder Dritten durch Manipulation Vorteile zu verschaffen, von der Teilnahme
auszuschlieBen. In diesen Fallen kommt es zur Verweigerung der Aussendung der Pramien. Nestlé behilt sich vor, diese Pramienaktion zu
jedem Zeitpunkt ohne Vorankiindigung und ohne Angabe von Griinden zu andern, abzubrechen oder zu beenden.

Hinweis: Technische Einstellungen, die zum Schutz der Verbraucher vor E-Mail-Betrug notig sind, konnen evtl. dazu fihren, dass automatisch
weitergeleitete E-Mails nicht ankommen. Um sicher zu sein, dass du von uns kontaktiert werden kannst {z.B. im Fall eines Gewinns), solltest du
deshalb mit einer E-Mail-Adresse teilnehmen, fiir die du keine automatische Weiterleitung angelegt hast.
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